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TEXTE

Introduction : La traduction a
I’heure de 'intelli-
gence artificielle

Il y a quelques années, fin 2016 plus précisément, l'essor de l'intelli-
gence artificielle et l'application des réseaux de neurones artifi-
ciels (deep learning) au domaine du traitement automatique du
langage (TAL) marquaient un tournant technologique dans le secteur
des services langagiers. Aujourd’hui, face a la demande croissante en
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services de post-édition (PE)! de traduction automatique (TA), parti-

culierement dans le secteur de la traduction professionnelle (ELIS

Research, 2023)?, les outils de TA neuronale font désormais partie

intégrante du poste de travail des traductaires3 (Martikainen, 2022).

Pourtant, selon la grande majorité des spécialistes en la matiere et

malgré des progres impressionnants, les moteurs actuels de TA sont

loin d'étre parfaits (Moorkens et Guerberof-Arenas, 2024 ; O’Brien,

2022 ; Rios et al., 2023) et leurs performances sont loin d'égaler ou de

surpasser lhumain (Grass, 2022 ; Loock et Léchauguette,

2021 ; Moorkens et al., 2024 ; Poibeau, 2022).

2 Il a notamment été quantitativement démontré que les sorties de la

TA neuronale, méme apres post-édition, se révelent moins créatives

que les propositions de traductaires professionnels : « [T]he transla-

tors in HT provide a more novel /flexible translation, less constrained

by the MT output, but also with fewer errors. » (Guerberof-Arenas et

Toral, 2022 : 207) [En traduction humaine, les traductaires produisent

des traductions plus novatrices et flexibles qui sont moins

contraintes par la sortie de la traduction automatique et qui

contiennent également moins d'erreurs.] En effet, d’apres certaines

études, en passant par le filtre de la TA, la post-édition semble

entraver les processus cognitifs a 'ceuvre en traduction et briderait

I'élan creéatif des traductaires, voire les induirait davantage en erreur,

comparativement a la traduction humaine (Grass, 2022 ; Guerberof-

Arenas et Toral, 2022 ; Schumacher, 2023). D'autres travaux s'atta-

chant a examiner les effets de la traduction automatique sur les

éléements textuels ont méme montré que la TA laisse des traces

perceptibles dans les textes. Lutilisation doutils de TA neuronale

entrainerait notamment une réduction de la diversité lexicale par

rapport a la traduction humaine, qui se manifesterait par une simpli-

fication et une standardisation accrues en langue cible (Loock, 2019).

Les traductions humaines seraient ainsi plus riches sur le plan lexical,

mais également sur le plan syntaxique (Castilho et Resende, 2022 ;

Schumacher, 2023). Ces phénomenes sont observés non seulement

dans les traductions automatiques brutes, mais aussi apres interven-

tion humaine en post-édition (Martikainen, 2023 ; Schumacher, 2025 ;

Toral, 2019). D’aucuns évoquent méme un appauvrissement lexical,

syntaxique et genéral en langue cible (Moorkens et Guerberof-

Arenas, 2024 ; Toral, 2019 ; Vanmassenhove et al., 2021).
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Tout récemment, la combinaison des technologies d'IA générative et
de grands modeéles de langues (LLM - Large Language Models)* a
conduit a I'émergence de nouveaux outils, tels ChatGPT?®, Mistral
ou Gemini’. Accessibles gratuitement, ces chatbots offrent
aujourd’hui la possibilité de combiner, dans une méme interface, TA,
post-édition et reformulation pour des résultats impressionnants,
mais parfois tres peu fiables (Bang et al., 2023). Se situant dans la
continuité des défis posés par la TA neuronale, les enjeux de cette
nouvelle conjoncture interrogent, une fois de plus, l'avenir tant de la
traduction professionnelle que de l'enseignement de la traduc-
tion (Ayvazyan et al., 2024). Etant donné que ces puissants outils sont
déja accessibles librement, il est crucial de susciter et d’'encadrer leur
usage informé et raisonné, tout en continuant a démystifier I'IA
(Moorkens, 2018) aupres des futures générations de traductaires qui,
on le sait, sont particuliecrement sensibles au discours marketing
dominant qui a tendance a embellir la réalité et a surévaluer les
performances de ces technologies (Loock, 2019 ; Rossi, 2019).

Il semble, des lors, impérieux de mener des recherches permettant
de décrire et dappréhender ce contexte et ses enjeux, et de les inté-
grer de facon pertinente aux enseignements afin de former des
traductaires en phase avec I'évolution de leur pratique et capables de
comprendre les multiples dimensions de ces développements. C'est
dans cette perspective que s’inscrit le projet européen LT-LiDER.
Acronyme de Language and Translation— Literacy in Digital Environ-
ments and Resources, LT-LiDER est un partenariat de coopération du
programme Erasmus + entre plusieurs institutions d'enseignement
supérieur : les universités de Barcelone (UAB), Dublin (DCU), Cologne
(TH Koln), Vienne, Grenoble Alpes (UGA), du Pays basque (EHU) et de
Groningen (RUG). Ce projet européen d'une durée de 36 mois
(décembre 2023 - novembre 2026) vise a actualiser I'enseignement
des langues et de la traduction en mettant l'accent sur I'lA, sur la
culture et la maitrise des données (data literacy), sur des éléments
issus du traitement automatique du langage, sur les technologies de
la parole et sur I'¢thique des technologies. Les contributions visées se
situent tant au niveau théorique quau niveau pratique, puisque des
applications scénarisées seront proposées. Sappuyant sur des projets
antérieurs tels que MultiTraiNMT (Kenny, 2022) ou DataLitMT
(Hackenbuchner et Kriger, 2023), ce projet implique notamment la
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création de ressources pedagogiques pertinentes et innovantes afin

d’accompagner l'intégration de I'IA et de la culture des données aux

offres de formations. Pour parvenir a ces fins, 'une des premieres

étapes est la conduite d'une série d’entretiens avec les principaux

acteurs et actrices du domaine.

5 Dans cet article, nous présenterons une partie des résultats prélimi-

naires en proposant le compte rendu de deux de ces entretiens pour

lesquels nous nous sommes attachés a recueillir le point de vue de

deux spécialistes en traduction concernant les évolutions et les

besoins actuels dans le secteur des services langagiers, tout en leur

demandant de contextualiser leur expérience. La liste exhaustive des

questions posées lors de ces entretiens figure en annexe 1.

6 Nous détaillerons les objectifs, ainsi que les modalités de déroule-

ment des entretiens sur lesquels repose cet article. Nous présente-

rons ensuite les deux spécialistes interviewés avant de résumer les

résultats de l'analyse de leurs propos qui a permis dune part, de

mettre en évidence les atouts et les enjeux de cette mutation techno-

logique et, d’autre part, de rendre compte de leurs besoins et attentes

en vue de l'actualisation des programmes de formation proposés aux

futures générations de traductaires.

Les entretiens

Objectif et format

7 Cette série d'entretiens (28 au total) vise a recueillir des informations

et des retours d'expérience aupres des principaux acteurs et actrices

du domaine des langues et de la traduction (traductaires et inter-

pretes, représentant-es du monde scientifique ou encore du secteur

prive). Ces entretiens menés dans plusieurs langues et pays, principa-

lement européens, nous permettront ainsi d'identifier les lacunes

dans les programmes de formation actuels et de déterminer les

aspects prioritaires a aborder. Lobjectif final est de faciliter I'adapta-

tion de l'enseignement supérieur aux changements en cours et a

venir en proposant du mateériel pédagogique correspondant aux

besoins et attentes qui auront été exprimeés.
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Ces entretiens semi-directifs se sont déroulés en ligne et ont éte
enregistrés. Chaque entretien dure environ 30 minutes au total et est
divisé en deux parties. Dans la premiere partie, qui constitue I'entre-
tien public, il sagit de créer une courte vidéo (entre 2 et 4 minutes)
qui sera publiée sur une plateforme publique liée au projet LT-LiDER.
Dans cette courte vidéo, chaque participant a pu exposer son point
de vue sur la facon dont les technologies influencent les pratiques en
traduction. Dans la deuxieme partie - I'entretien long -, il s'est agi de
recueillir le point de vue de chaque participant concernant les évolu-
tions et les besoins en matieére de traduction et de technologies, ainsi
que des informations plus détaillées sur la maniere dont il est fait
usage des technologies dans leur environnement de travail. Cette
deuxiéme partie vise ainsi principalement a recueillir des informa-
tions qui serviront a développer des ressources supplémentaires dans
le cadre du projet LT-LiDER. Cependant, cette deuxieme partie
d’entretien pourrait également faire l'objet d'une publication sur une
plateforme publique liée au projet sous forme de podcast ou de vidéo.

Participants

Le premier des deux entretiens constituant le cceur de cet article a
été mené avec Thierry Fontenelle® dont on peut dire que l'ensemble
de la carriere a été consacré au multilinguisme et a la traduction.
Diplomé en philologie germanique de l'université de Liege (1986) et
titulaire d'une maitrise en traduction (1987), M. Fontenelle obtient le
titre de docteur en linguistique anglaise en 1995. Apres avoir éte
assistant pendant une dizaine d’années, il rejoint la Commission euro-
péenne en tant que linguiste informaticien de 1996 a 1999 avant d’étre
traducteur et interprete pour une agence de I'OTAN. En 2001, il est
recruté par Microsoft et part vivre avec toute sa famille a Seattle
(Etats-Unis). La-bas, il est notamment responsable du développement
et de l'amélioration des outils de correction linguistique intégrés a la
suite Office. En 2009, il revient ensuite en Europe et occupe pendant
dix ans le poste de chef du département Traduction du Centre de
traduction des organes de 1'Union européenne, ou il supervise une
équipe d'environ 120 traductaires. Actuellement, M. Fontenelle est a
la téte de la division des services linguistiques a la Banque euro-
péenne d'investissement (BEI)? située a Luxembourg. Surnommée
« la banque du climat » pour son role de grand bailleur de fonds a
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I'appui de I'action pour le climat, la BEI est I'institution financiere des
Etats membres de 1'Union européenne. La division linguistique de la
BEI sous sa direction compte une quarantaine de membres et assure
la gestion de cinq langues en interne - le francais, l'anglais, l'alle-
mand, I'espagnol et l'italien, tandis que les autres langues officielles
de I'UE sont externalisées et traitées par des traductaires indépen-
dant'es ou des agences externes. Leurs principales activités
concernent la traduction de documents destinés a étre publiés sur le
site. web de la BEL Il sagit entre autres de rapports d'activité,
d’études et de politiques, avec une expertise particuliere dans le
domaine financier. En plus des services de traduction, la division
assure également des taches de controle rédactionnel et d’édition
pour les publications en anglais, ou encore le sous-titrage de vidéos.

Dans le deuxiéme entretien, nous nous sommes entretenue avec
Nicolas Froeliger, enseignant-chercheur a I'Université Paris Cité et
ancien traducteur professionnel. Diplomé en traduction a I'ESIT et
titulaire du DESS de traduction de la Sorbonne nouvelle (1987),
M. Froeliger compléete son parcours académique en obtenant le titre
de docteur en littérature américaine en 1995. Parallelement a son
activité de traducteur professionnel quil exercera jusquen 2003, il
assure l'enseignement de plusieurs cours de traduction spécialisée a
I'ex-Université Paris Diderot des 1992, avant d'y exercer comme
maitre de conférences de 2003 a 2014. Il occupe, depuis 2014, le poste
de professeur des universités a 'Université Paris Cité et est actuelle-
ment co-responsable, avec Maria Zimina Poirot, du master ILTS
(Industrie de la Langue et Traduction Spécialisée). Crée en 1990, ce
master est axé sur la formation a 'ensemble des métiers de la traduc-
tion, ce qui inclut le développement de compétences technologiques,
et a pour particularité de fonctionner en alternance, cest-a-dire que
les étudiant-es travaillent une semaine sur deux en entreprise contre
rémunération. Il est également codirecteur du Centre d’é¢tudes de la
traduction (Université Paris Cité), vice-président (et ancien président)
de TAFFUMT (Association francaise des formations universitaires aux
métiers de la traduction) et ancien membre du conseil du Master
européen en traduction (EMT).

Les technologies de la traduction sont au cceur des préoccupations
de nos deux participants et des institutions qu'ils représentent. Les
services de traduction des institutions européennes sont en effet a la
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pointe des évolutions et sappuient sur de puissants outils développés
en interne. Lhistoire de la TA au sein de I'UE est jalonnée par
plusieurs étapes d’adoption progressive par les différentes unités
linguistiques. Fin 2017, le déploiement de loutil eTranslation en
remplacement de MT@EC en a ainsi marqué un tournant majeur
(Rossi et Talbot, 2023). En réalité, « désormais, la TA fait partie d'une
politique globale de transformation numérique de I'UE et s’inscrit
dans des dispositifs d'envergure qui ne concernent plus seulement les
traducteurs de la DGT (Strandvik 2020, 5) » (Rossi et Talbot, 2023 :
151). Quant au Master ILTS de I'Université Paris Cité, il s'agit d'une
formation résolument tournée vers l'avenir des métiers de la traduc-
tion en lien avec les évolutions technologiques et leur impact sur
I'industries des langues. Sappuyant sur le référentiel de compétences
du réseau européen des masters en traduction (EMT, 2022) dont il est
membre, ce programme vise a développer, outre des compétences en
traduction et en prestation de service, toute une série de compé-
tences technologiques telles que la capacité a utiliser « les applica-
tions informatiques les plus utiles [et a s'adapter] aux nouveaux outils
et ressources|, a exploiter] des moteurs de recherche et des outils de
corpus, danalyse textuelle et d’aide a la traduction[, ainsi qu’a]
maitriser les bases de la traduction automatique et a comprendre son

incidence sur le processus de traduction 10 ».

Reésultats

De bouleversement en bouleversement

Si le récent recours a I'IA en traduction, que ce soit via les moteurs de
TA neuronale ou les chatbots, induit un bouleversement majeur pour
le marché de la traduction, M. Froeliger attire notre attention sur le
fait que ces technologies succedent, en fait, a toute une série d'inno-
vations technologiques qui se sont accumulées au fil du temps. I
rappelle que le secteur des services langagiers a déja été témoin d'un
certain nombre de bouleversements technologiques qui ont profon-
dément transformé la facon de traduire. L'arrivée graduelle de tech-
nologies telles que le télécopieur, le modem, le WYSIWYG 1 internet,
le courrier électronique ou encore les mémoires de traduction sont
autant d'étapes qui ont engendre des changements profonds pour les
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traductaires, méme si certains de ces outils sont aujourd'hui totale-
ment obsoletes. Selon lui, ce qui change désormais, c'est le rythme
effréné auquel ces technologies évoluent et les performances qu'elles
sont capables d’atteindre. Déja fin 2016, I'émergence de la TA par
réseaux de neurones a représenté un saut qualitatif considérable. Et
depuis un peu plus d'un an maintenant, il reconnait que l'arrivée des
grands modeles de langues (LLM) sur lesquels s'appuient les derniers
chatbots suscite une réflexion approfondie ; un contexte qui pousse
inéluctablement les traductaires a s'adapter en continu et les instituts
de formation a repenser I'enseignement de la traduction.

Traductaire ou linguiste schizophréne

De nos jours, les frontieres entre traduction, révision de segments
issus de la mémoire de traduction (MT) et post-édition de TA sont de
plus en plus floues (O'Brien, 2022). Et linterface de travail hybride
dans laquelle travaillent aujourd’hui les traductaires « les obligent a
étre, en quelque sorte, un peu schizophrenes », confie M. Fontenelle.
Il explique que la tache des traductaires dans un contexte institu-
tionnel, que ce soit a la Commission européenne, a la Cour de justice,
ou encore au Parlement européen, ne consiste pas a effectuer la
post-édition d'un texte entier qui aurait été généré par DeepL,
GoogleTraduction ou encore eTranslation’?, le systéme de TA de la
Commission européenne. Il sagit plutdot de générer un texte cible
dans un environnement de traduction assistée par ordinateur (TAO)
intégrant mémoires de traduction et sorties de traduction automa-
tique, avec acces aux bases de données terminologiques. Dans cet
environnement a l'architecture fragmentée en segments, il convient
de jongler entre la révision d'un segment issu de la mémoire de
traduction, la post-édition d'une sortie de TA ou encore la traduction
a partir de zéro dans le cas ou les outils a disposition ne fournissent
pas de résultats suffisamment satisfaisants. M. Fontenelle poursuit en
expliquant que les traductaires sont ainsi amené-es a devoir
« changer mentalement leur approche » pratiquement a chaque
segment et a faire plus ou moins confiance a ce qu’ils-elles ont sous
les yeux en fonction de la source d'ou provient le segment (MT
ou TA).
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Les traductaires a l’ere 4.0

Nous avons interroge nos deux experts sur le profil des traductaires
modernes a l'ere 4.0 (ou industrie 4.0, voir Kagermann et Wahlster,
2022). En dautres termes, quelles compétences les traductaires
doivent-ils posséder aujourd’hui pour étre a la pointe des avancées
technologiques ?

Tout d’abord, M. Froeliger dit étre majoritairement en accord avec le
référentiel de compétences de 'EMT (EMT, 2022) auquel il a apporte
sa contribution. Il persiste a penser que pour étre un-e bon-ne biotra-
ductaire, il convient d’avoir des compétences linguistiques et cultu-
relles de base, de développer un certain nombre de compétences
technologiques, personnelles et interpersonnelles, ainsi que des
compétences de prestation de services. Enfin, il souligne qu'une
compétence déterminante, remontant a 'époque dAristote, est la
capacité a se poser de bonnes questions et a tenir un raisonnement
logique. 1l insiste sur l'importance de connaitre les principes de la
rationalité et d'étre capable de distinguer ce qui est plausible de ce
qui ne l'est pas, ce qui savere d’autant plus stratégique a une époque
ott la post-vérité 13 gagne malheureusement du terrain, confie-t-il.

Quant a M. Fontenelle, il souligne que la capacité a traiter des
données multimodales (texte, image, vidéo, etc.) devient aujourd’hui
incontournable pour les traductaires. Il précise que, méme si la majo-
rité des taches en traduction se font toujours a partir de documents
au format Word ou GoogleDoc, les traductaires sont dorénavant
amené-es a traiter différents types de données et de logiciels. Il peut
s’agir d'outils de reconnaissance de la parole pour des transcriptions
ou encore d'outils pour la gestion et la traduction de sous-titres a
partir de vidéos, etc. Il est donc essentiel d’acquérir et d’entretenir
cette capacité d’adaptation a différents formats de données et outils.

Pour ce qui est des connaissances en TA neuronale et en IA généra-
tive, MM. Fontenelle et Froeliger partagent la méme opinion. Ils sont
d’avis qu’il est certes nécessaire que les traductaires possedent des
notions élémentaires, qu’ils-elles aient un certain degré de compre-
hension du principe de fonctionnement statistique des nouveaux
outils technologiques a leur disposition, ne serait-ce que pour en
connaitre les limites et se rendre compte des différences par rapport
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a la premiere génération de TA a base de regles. Cependant, ils ne
pensent pas quil faille transformer les traductaires en mathémati-
cien'nes qui auraient une parfaite maitrise de la mécanique statis-
tique sous-jacente a ces technologies. Ainsi, entrer dans les détails
des systemes neuronaux et des grands modeles de langues ne leur
semble pas primordial pour aider les traductaires a mieux traduire.
M. Froeliger explique qu'un tel cours de mathématiques et de statis-
tiques a pourtant été testé au sein du Master ILTS pendant quelques
anneées, avant l'arrivée des LLM, mais que cela n'a pas donné de résul-
tats extraordinaires. L'Université Paris Cité a fini par renoncer a ce
cours pour diverses raisons. Il mentionne la complexité de parvenir a
trouver des enseignant-es capables d'enseigner une telle matiére a un
public de futures générations de traductaires et le fait que la valeur
ajoutée de cet enseignement n'était pas évidente. M. Fontenelle
ajoute enfin qu’il vaudrait mieux focaliser les efforts dans la formation

14 et des erreurs récurrentes

sur le repérage des hallucinations
(traduction erronée d'acronymes, de montants, problemes terminolo-

giques, présence de contresens, etc.).

Ainsi, il ressort de leurs propos que l'acquisition de compétences
technologiques se doit détre adossée a une formation solide en
traduction. Cet avis trouve nécessairement écho dans la littérature
spécialisée, notamment chez De Faria Pires (2018), Kenny et Doherty
(2014), Guerberof-Arenas et Moorkens (2019), O'Brien (2022) ou
encore Loock (2019) qui souligne que « les résultats fournis [par la TA]
doivent étre systématiquement controlés, controle qui n'est possible
que par un acteur disposant de compétences traductionnelles
solides » (p. 63). Pareillement, dans leur ouvrage A short guide to post-
editing, Nitzke et Hansen-Schirra (2021) proposent un modele de
competences qui combine des compétences fondamentales en
traduction (maitrise des langues, compétences extralinguistiques et
recherche documentaire) avec des compétences spécifiques en PE,
ainsi que des compétences plus générales ou « soft skills ».

Ecueils technologiques

Comme nous l'avons souligné dans l'introduction, malgre des progres
tangibles (Yvon, 2023), les technologies d’IA présentent toujours
certaines limites et leurs performances sont souvent irrégulieres et
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peu fiables (Bang et al., 2023). Dans cette perspective, nous avons
voulu connaitre I'avis de nos spécialistes sur les performances futures
des outils d'IA.

A la question « existe-t-il des limites que vous souhaiteriez voir
repoussées ? », M. Froeliger évoque intuitivement un réglage plus fin
et une vérification plus précise des outils. Ceci permettrait de
supprimer, ou en tout cas de réduire, le phénomene des hallucina-
tions en TA et en IA générative, bien que la définition exacte de ce
concept soit toujours sujette a débat, précise-t-il.

M. Fontenelle évoque, lui, d'autres lacunes persistantes en TA qui
concernent le traitement d’acronymes, mais aussi d’expressions poly-
lexicales (« multi-word expressions » (MWE), etc. et dont certaines
pourraient étre résolues relativement aisément, argue-t-il. Ainsi, il
déplore le manque d’intégration de connaissances terminologiques
aux nouveaux outils technologiques et leur mauvaise exploitation par
les systemes de TA. Par « connaissances terminologiques », il entend
toutes les annotations, les métadonnées qui sont contenues dans les
bases de données terminologiques. M. Fontenelle poursuit en insis-
tant sur le fait que ces informations terminologiques sont le fruit
d'efforts considérables fournis en continu par les terminologues et les
traductaires, que ce soit a un niveau local en enrichissant de petites
bases de données ou a un niveau plus centralisé en alimentant des
bases terminologiques institutionnelles, telle IATE'. Ainsi, il préco-
nise une collaboration accrue entre les linguistes et l'industrie qui
développe ces outils technologiques afin de dépasser ces limites.

Tempérer 'emballement technologique

Tout comme le recommandent notamment Ayvazyan et al. (2024) et
Moorkens et Guerberof-Arenas (2024), M. Fontenelle a bien insisté
sur le besoin d'informer et déduquer les clients face aux effets de
mode et aux discours vantant les nombreux atouts des technologies
de lintelligence artificielle. En effet, il reconnait qu’aujourdhui,
certain-es commanditaires qui connaissent peu ou mal la profession,
ont tendance a croire qu’il est possible de se passer totalement de
l'intervention humaine dans le processus de traduction. Ce ne sont
certes pas la majorité des clients, déclare-t-il, mais cela représente
malheureusement une frange non négligeable de la clientele. II se dit
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convaincu qu’il incombe aux traductaires de montrer, de fagon péda-
gogique, en quoi leur intervention est utile et en quoi celle-ci apporte
une valeur ajoutée. Et il incite d’ailleurs les traductaires a entrer en
dialogue avec leurs clients pour les sensibiliser aux limites de ces
nouveaux outils afin de maintenir un certain niveau de qualité et
d'éviter que des clients se satisfassent d'une version dégradée de ce
qui aurait pu étre produit. Evoquant sa propre expérience, il explique
avoir collecté toute une série dexemples derreurs typiques en TA
dans le but de les montrer aux client-es et de tempérer leurs attentes
en leur disant : « OK, on a fait des progres, on traduit certainement
plus vite quil y a 10 ou 15 ans, certainement, c'est indéniable. Mais
attention, n'attendez pas trop et ne sacrifiez pas cette étape indis-
pensable quest la validation par un étre humain spécialisé ».

L'humain comme rouage irremplacable

Si l'industrie des langues dépend de trois ressources majeures : les
humains, les énergies et les données, Moorkens et Guerberof-Arenas
(2024) nous rappellent a juste titre que ce sont les humains qui
demeurent la ressource principale.

Tout en reconnaissant que ces technologies ont révolutionné pas mal
de choses dans le domaine de la communication, et particulierement
pour certains types de documents et de scénarios, M. Fontenelle tient
a rappeler qu'« on est encore loin de la grande qualité » et qu'on ne
peut se passer de 'humain : « Je crois toujours dans l'intervention
humaine, de toute fagon finale, surtout pour ce qui doit étre diffusé,
sous quelque forme que ce soit ; un site web, une publication écrite ;
un communiqueé de presse, etc. ».

Quant a M. Froeliger, il ne croit absolument pas a la teneur des
propos millénaristes annong¢ant soit la disparition des traductaires,
soit l'inutilité de la traduction machine. Il se dit convaincu que tant
quil y aura des destinataires humains, il faudra des traductaires et
spécialistes humains pour produire des contenus qui leur soient
adaptés, ce qui va passer de plus en plus par une maitrise des outils. Il
estime que la valeur ajoutée de I'humain par rapport aux technologies
réside dans sa capacité a faire fonctionner ces outils de sorte qu’ils
génerent des propositions de traduction qui tiennent la route, a en
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évaluer les sorties et a garantir que la qualité du résultat fourni
réponde a la demande.

Actualiser 'enseignement de
la traduction

Selon M. Fontenelle, s'il est aujourd’hui impensable de ne pas intro-
duire des cours de post-édition de TA dans les cursus en traduction,
tout le débat est plutdt de savoir a quel moment il convient de le
faire. Rejoignant 'opinion de bon nombre de scientifiques et péda-
gogues (voir notamment De Faria Pires, 2018 ; Hernandez Morin,
2023), il est d’avis que l'intégration de la PE dans la formation devrait
se faire en fin détudes, au moins au niveau master, afin que
l'étudiant-e ait pu acquérir une parfaite maitrise des langues source
et cible, ainsi que des compétences en traduction humaine avant de
se frotter aux outils technologiques. Il ajoute : « il serait inacceptable
de sortir apres cing ans d'études, apres un master, sans avoir été
exposé a la nécessité de voir de fagon critique comment post-éditer
une traduction automatique ». M. Fontenelle conclut en soulignant
que les universités ont, sur ce point, un role primordial a jouer, en
exposant notamment les étudiant-es aux limites des outils technolo-
giques, en se servant de matériaux pédagogiques tels que des
exemples riches et authentiques derreurs ou d’hallucinations qui
auront été précieusement compilés et conserves.

Fort de son affiliation au réseau EMT, M. Froeliger souligne que le
master ILTS, tout comme bon nombre d’autres instituts de formation,
sattelle effectivement a la mise a jour des programmes de formation
en traduction. Il explique qu’il est question notamment d’intégrer la
pratique de ces outils dans les cours, mais aussi dencourager une
forme de « littératie numérique » fondée sur la maitrise des
données (data literacy) afin de promouvoir un usage raisonné et non
naif de ces technologies. Il s'agit également d'éviter que certain-es ne
tournent radicalement le dos aux technologies pour se rabattre sur
un petit segment du marché pour lequel ces outils n'ont aucune plus-
value. Il conclut en évoquant plusieurs grands défis qui se posent
aujourd’hui, selon lui, aux didacticien-nes tout en concédant ne pas
étre en mesure d'y apporter de réponses concretes a ce stade. S'il
reconnait les nombreux efforts existants, il souligne qu'il reste : « un
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grand travail pédagogique a mener aussi bien sur la notion derreur,
que sur l'intégration de la traduction dans un contexte avec une visée
professionnelle, [...] [et enfin sur larticulation] entre formation
professionnelle et recherche. »

Conclusion

Face aux dernieres avancees technologiques en matiere de TA et d'1A
genérative, 'actualisation de I'enseignement de la traduction s'impose
(De Faria Pires, 2018 ; Martikainen, 2023). Le projet européen LT-
LiDER, qui s’inscrit dans un contexte dexacerbation des enjeux
rencontrés précédemment en TA neuronale, entend contribuer a
cette mise a jour en proposant des ressources pédagogiques inno-
vantes et pertinentes afin de former des professionnelles capables
d’évoluer dans ce paysage en constante mutation.

Bien que les résultats des deux entretiens semi-directifs au coeur de
cet article ne puissent donner lieu a une généralisation, I'analyse des
échanges avec deux spécialistes en traduction a permis de réaffirmer
certains des défis et des atouts que représentent ces progres techno-
logiques dans les contextes de la traduction institutionnelle et des
formations universitaires en traduction. En effet, les échanges dont
nous avons rendu compte ici confirment non seulement les progres
indéniables réalisés en matiere d'utilisation de I'IA en traduction, mais
également le role incontournable et indispensable de 'humain dans le
processus de traduction. En outre, les deux spécialistes ont évoqué
les compétences essentielles et stratégiques que les traductaires
doivent aujourd’hui maitriser pour pouvoir se démarquer dans un
secteur en constante évolution. Il ressort également des discussions
limportance de tempérer l'emballement technologique général en
sensibilisant les clients aux écueils persistants ou nouveaux de ces
outils d'IA et en démontrant la valeur ajoutée des biotraductaires
(Loock, 2019 ; Moorkens et Guerberof-Arenas, 2024). A travers les
propos recueillis, nous percevons aussi l'impérieuse nécessité d'inté-
grer les nouveaux outils technologiques dans les cursus des futures
générations et d'en promouvoir un usage critique et raisonné. Enfin, a
linstar de nombreux spécialistes, tels que Martikainen (2023), Moor-
kens et Guerberof-Arenas (2024) ou encore Rossi (2019), les deux
participants ont insisté sur le rdle clé que les instituts de formation
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ont a jouer dans le développement de la pensée critique et de la capa-

cité de raisonnement logique des étudiant-es face aux limites de ces

technologies et aux enjeux que leur utilisation représente dans un

paysage en constante évolution avec pour objectif de former des

traductaires critiques et responsables, capables de tirer pleinement

parti des nouvelles technologies, tout en valorisant leurs spécificités

humaines essentielles a la profession.
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NOTES

1 Par «post-édition », nous entendons lintervention humaine visant a
modifier et a améliorer un texte traduit automatiquement par machine.

2 « The increase in post-editing work continues to be identified as the biggest
change in the professional practice of independent language professionals,
with 9% starting and 40% increasing the activity » (ELIS Research, 2023 : 29).

3 Par souci d'inclusivité, nous emploierons le néologisme « traductaires »
pour désigner les traducteurs et les traductrices.

4 Les grands modeles de langues (Large Language Models, LLM), tels que
BERT de Google et GPT d'OpenAl, sont des modeles de langue statistiques,
pré-entrainés sur un tres vaste corpus multilingue et fondés sur des
réseaux de neurones autoattentifs (« Grand modele de langues
(GML) », 2024).

5 [https://chatgpt.com/], consulte le 6 novembre 2024.
6 [https://mistral.ai/fr/], consulté le 6 novembre 2024.
7 [https://gemini.google.com /], consulté le 6 novembre 2024.

8 Les deux participants ont donné leur consentement explicite pour l'utili-
sation de leurs données personnelles d’identification (nom, prénom, fonc-
tion) dans le présent article scientifique.

9 [https://www.eib.org/fr/index], consulté le 15 novembre 2024.

10 Master Traduction, interprétation parcours Industrie de la langue et
traduction spécialisée, Université Paris Cite, [https: //odf.u-paris.fr/fr/offre-
de-formation/master-XB/arts-lettres-langues-ALL /traduction-
interpretation-K6JMSAFS /master-traduction-interpretation-parcours-
industrie-de-la-langue-et-traduction-specialisee-JRQNFV5Z.html],
consulte le 18 juin 2024.

11 « De langlais WYSIWYG, initiales de what you see is what you get.
(Informatique) Interface utilisateur qui permet de composer visuellement le
résultat voulu : l'utilisateur voit directement a I'écran a quoi ressemblera le
résultat final. » (« Wysiwyg »)

12 [https: //commission.europa.eu/resources-partners/etranslation_ fr],
consulté le 7 novembre 2024.
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13« Situation ou l'information fallacieuse, 'émotion et 'opinion personnelle
sont plus influentes que la véracité et 'objectivité de faits » (« Post-vérité »).

14 « Dans le domaine de l'intelligence artificielle, plus particulierement des
robots conversationnels ou agents conversationnels, il s'agit d'une réponse
manifestement fausse présentée comme un fait » (« Hallucination »)

15 1l s’agit de la base de données terminologiques de 'Union européenne
dont le site est géré par le Centre de traduction des organes de I'Union
européenne a Luxembourg ; [https://iate.europa.eu/home], consulté le
7 novembre 2024.

RESUMES

Francais

Face aux enjeux de la mutation technologique que vit le secteur des services
langagiers, cet article propose le compte rendu de deux entretiens semi-
directifs menés avec deux représentants du domaine de la traduction,
Thierry Fontenelle (Banque européenne d’investissement) et Nicolas Froe-
liger (Université Paris Cité). Ces entretiens s'inscrivent dans le cadre du
projet européen LT-LiDER qui vise a moderniser l'enseignement des langues
et de la traduction en mettant notamment l'accent sur la culture et la
maitrise des données (data literacy). En nous appuyant sur ces deux témoi-
gnages, nous tentons a la fois de rendre compte des changements en cours
dans l'industrie des langues et de déterminer les besoins et les attentes du
secteur en vue de lactualisation des formations proposées aux futures
géneérations de traductaires.

English

In light of the challenges posed by the technological disruption in the
language services industry, this article presents a report of two semi-
structured interviews conducted with translation experts, Thierry Fonte-
nelle (European Investment Bank) and Nicolas Froeliger (Université Paris
Cité). The interviews form part of the European project LT-LiDER, which
aims to modernise language and translation training programmes with a
particular focus on data literacy. Drawing on these two testimonies, we aim
to both account for the ongoing changes in the language industry and
identify the needs and expectations of the market in order to update the
training offered to future generations of translators.

Deutsch

Angesichts der Herausforderungen, die der technologische Wandel im
Bereich der Sprachdienstleistungen mit sich bringt, berichtet dieser Artikel
tiber zwei halbdirektive Interviews mit den Ubersetzungsexperten Thierry
Fontenelle (Europaische Investitionsbank) und Nicolas Froeliger (Université
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Paris Cité). Diese Interviews wurden im Rahmen des europaischen Projekts
LT-LiDER durchgefiihrt, dessen Ziel es ist, die Sprach- und Ubersetzeraus-
bildung zu modernisieren, wobei ein besonderer Schwerpunkt auf Data
Literacy liegt. Auf der Grundlage dieser beiden Aussagen versuchen wir,
sowohl tber die laufenden Veranderungen in der Sprachindustrie zu
berichten als auch die Bedirfnisse und Erwartungen der Branche zu ermit-
teln, um die Ausbildung fiir zukiinftige Generationen von Ubersetzern auf
den neuesten Stand zu bringen.

INDEX

Mots-clés

enseignement de la traduction, traduction automatique (TA), post-édition
(PE), littératie des données, IA générative, projet LT-LiDER

Keywords
translation training, machine translation (MT), post-editing (PE), data
literacy, generative Al, LT-LiDER project

Schlagwortindex
Ubersetzerausbildung, maschinelle Ubersetzung, Post-Editing, Data
Literacy, generative KI, LT-LiDER-Projekt

AUTEUR

Perrine Schumacher

p.schumacher([aluliege.be

Chargée de recherches FRS-F. N. R. S., Centre Interdisciplinaire de Recherches en
Traduction et en Interprétation (CIRTI), Université de Liege (Belgique)

Aprés une formation universitaire en traduction a finalité spécialisée (2008-
2013), deux années d’expérience en tant que traductrice dans le privé puis
I'obtention d’'un dipléme d’agrégée de I'enseignement secondaire supérieur en
langues, lettres et traductologie en 2016, Perrine Schumacher a récemment
obtenu le titre de docteure en langues, lettres et traductologie de I'Université de
Liege, ainsi que celui de docteure en traitement informatique multilingue de
I'Université de Genéve. Elle est également membre du Centre Interdisciplinaire
de Recherches en Traduction et en Interprétation (CIRTI) et ses intéréts de
recherche portent essentiellement sur les nouvelles technologies de la traduction
et sur la didactique de la traduction, ce qui inclut en particulier la post-édition (PE)
de traduction automatique (TA). A travers ses recherches, elle souhaite s’inscrire
dans une réflexion plus large sur I'intégration des nouveaux outils technologiques
aux programmes de formation en traduction.


http://host.docker.internal/atradire/index.php?id=485

